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Este es un manual puramente basado en reco-
mendaciones, que contiene consejos sobre segu-
ridad. Fue elaborado sobre la base a protocolos
internacionales y entrevistas a periodistas agre-
didos, acosados o detenidos durante protestas
callejeras en Brasil. Los consejos deben ser leidos
como consejos de colegas que atravesaron por si-
tuaciones similares a las que el periodista podria
enfrentarse. Pero es importante tener en cuen-
ta que no hay reglas universales que valgan para
todas las situaciones. Este manual puede acaso
ayudar al reportero a disminuir su exposicion al
riesgo, pero nunca a eliminarlo. Este manual, por
lo tanto, no sustituye el sentido cominy no agota
las situaciones de riesgo. En Gltimo término, cada
uno es responsable por sus decisiones y actitu-
des, que deben adaptarse a las circunstancias de
cada situacion. Por eso, la primeray principal de-
cision del periodista es decidir si se siente apto
para aceptar la mision que le fue asignada.
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La cobertura de manifestaciones callejeras
implica riesgos para los cuales los periodis-
tas deben estar preparados. Conocimiento,
experiencia y planificacion pueden ayudar a
evitar estos riesgos. Por eso, la Asociacion
Brasileiia de Periodismo Investigativo (ABRA-
JI, por sus siglas en portugués) elabor6 una
guia concisa, con consejos practicos y rela-
tos de profesionales que fueron protagonis-
tas de incidentes mientras cubrian protestas.
Entre mayo de 2013 y mayo de 2014 se regis-
traron por lo menos 171 casos de violaciones
contra comunicadores que cubrian protestas
en las calles. De ese total, 112 fueron agresio-
nes, detenciones u hostilidades cometidas de
manera intencional, es decirque elagresor re-
conocio al periodista que estaba identificado
como tal. Un analisis de esos 112 casos mues-
tra que policias, agentes de la guardia civil y
personal de seguridad fueron responsables
del 77,7% de los ataques, mientras que solo



un 22,3% de manifestantes agredieron y hos-
tilizaronala prensa. En eluniverso total de 171
violaciones intencionales y no intencionales,
San Pablo fue la ciudad con mas casos (70),
seguida por Rio de Janeiro (30) y Brasilia (16).
En este periodo se registraron actos de vio-
lencia en 16 ciudades.

Santiago Ilidio Andrade, de 49 anos, murio el
16 de febrero de 2014 en el transcurso de un
incidente ocurrido 4 dias antes, cuando re-
gistrabaimagenes delchoque entre la Policia
Militar y manifestantes, en la region central
de Brasil, en Rio de Janeiro. El camarografo
trabajaba en la TV Bandeirantes desde 2004.
Profesional experimentado, habia partici-
pado de cursos de prevencion de riesgos en
cobertura de conflictos armados. Santiago
Andrade venia de cubrir otra noticia, cuando
fue llamado para filmar imagenes de la ma-



nifestacion contra el aumento en la tarifa de
los pasajes de dmnibus en el centro de Rio.
Actuaba como chofer y camarégrafo, y traba-
jaba sin auxiliar o reportero ese dia. Mien-
tras cumplia con su trabajo, con su atencion
totalmente enfocada en la lente de la cama-
ra, fue alcanzado por la espalda por un petar-
do disparado por un manifestante. La muerte
del camarografo fue, hasta ahora, el inciden-
te mas grave relacionado con la prensa du-
rante las protestas. Fotografos y camardgra-
fos, como Santiago Andrade, corren riesgos
adicionales por manejar equipos pesados y
mantener la atencién focalizada en la capta-
cion de escenas, mientras que las condicio-
nes de seguridad cambian en forma rapida
a su alrededor. Para estos profesionales, el
trabajo en equipo es alln mas importante, ya
que no pueden volcar la atencidon, al mismo
tiempo, hacia dos lugares diferentes.

Un reportero cinematografico de Ceara, por
ejemplo, se puso en situacion de vulnerabili-



dad durante la cobertura de una protesta. No
hubo planificacion previa ni distribuciéon de
funciones entre lostres miembros delequipo.
Ademas de filmar, él mismo ejercia la funcion
de chofer, y fue enviado sin saber que se es-
taba dirigiendo a una manifestaciéon. Ning(n
miembro del equipo poseia equipamiento de
proteccion personal.

Comportamientos imprudentes aumentan el
riesgo. Ain tomando medidas de precaucion,
la cobertura de manifestaciones continla
siendo peligrosa. En San Pablo, un fotégrafo
quedo ciego de un ojo después de ser alcan-
zado por una bala de goma disparada por po-
licias, en junio de 2013. El considera que es
preciso irmas alla de la discusion sobre la ne-
cesidad de la proteccion del periodistay expli-
ca que problemas estructurales impactan en
la falta de seguridad. Durante el auge de las
protestas, recuerda el fotégrafo, los grandes
diarios publicaron editoriales exigiendo una
accion mas enérgica de la policia, alin cuan-



doya setemia porlas consecuencias mas gra-
ves de estas acciones. Por eso, él indica que
es preciso que la prensa vuelva a debatir la
propia cobertura de violencia y su rol en esta
cobertura. “Es importante tener equipo de se-
guridad, pero no es lo principal”, manifesto.
A partir del incidente, él mismo paso6 a luchar
por una mejor regulacion de las municiones
menos letales usadas por la policia.

El temor y la desconfianza en relacion con la
policia es una constante en los relatos. “Te-
nemos que estar siempre juntos. La policia
tiende a ser mas agresiva cuando agarra a
un periodista solo”, constatdé una reportera
freelance que fue cercada por policias en una
marcha por la educacion en octubre de 2013,
en la Plaza de la Repiblica, en San Pablo.

En febrero de 2014, en Rio de Janeiro, un re-
portero que cubria la manifestacion contra el
aumento de las tarifas del transporte publico
en laregion central de Brasil, fue agredido con
un garrote por policias militares. “Me recosté



contra la pared, levanté las manosy me iden-
tifiqué como periodista, cuando vi a algunos
policias que se aproximaban a mi. Llevaba un
block de anotaciones en una mano y una la-
picera en la otra. Fui golpeado dos veces en
la pierna derecha por los garrotes de los po-
licias militares. Uno de los golpes rompid la
pantalla de mi celular que tenia en el bolsillo
del pantaléon”, conté. Como freelance no usa-
ba identificacion, pero tenia un casco con el
simbolo de la empresa. “Con la accion intem-
pestiva de la policia se desencadené un caos
generalizado, todos los puestos terminaron
tornandose inseguros, lo que inviabilizaba
cualquier plan previo. Mantuve contacto con
el fotégrafo y colegas de otros medios por ce-
lular y creo que eso fue Gtil para que nuestra
salida dellocalfuese minimamente mas segu-
ra”, agregd. “Presenté la denuncia en la Poli-
cia Civileintentéidentificarlos, pero como los
policias usaban mascaras y no traian identifi-
cacion aparente, resulté imposible”, senalo.



Otro reportero de Rio cuenta que fue atacado
por agentes de la Policia Militar cuando cami-
naba en direccion a Candelaria, volviendo de
una manifestacion en la Prefectura. “Los poli-
cias estaban disparando con balas de gomay
no habia como eludirlas porque no habia ca-
lles transversales. Busqué refugio dentro de
un restaurante para apartarme de la multitud
y esperar que pasara. Fue cuando los policias
irrumpieron vy tiraron una bomba de gas lacri-
mogeno. Pensé que iba a asfixiarme. Mucha
gente se sintid mal y vomité. Yo era el Unico
con mascara. Cuando conseguimos abrir la
puertapenséquelospoliciasestarianallipara
matarnos. Me quité la mascaray la tiré al sue-
lo. Tras ver que no habia nadie consegui que
un vendedor ambulante me tirase agua en la
cara. Estaba en estado de shock. Llamé a la
redaccion y dije que podria ocurrir una trage-
dia, era un clima de guerra. Creo que tengo
una resistencia grande, pero fue el dia de ma-
yor tension en 15 anos de periodismo”.




Alertado ante la posibilidad de enfrentar nu-
bes de gas lacrimoégeno en la cobertura de
la manifestacion realizada en junio de 2013
en San Pablo, y con la intencion de minimi-
zar sus efectos, un reportero llevé vinagre en
la mochila y fue detenido por la policia. En
su articulo para la revista donde trabajaba
escribio: “Me pregunté algunas veces cual
era la ley o norma que prohibia llevar vina-
gre pero no obtuve respuesta. En el camino
tuve la oportunidad de llamar a una amiga,
también periodista, que estaba en camino al
acto. Le expliqué que estaba siendo condu-
cido a la Plaza del Patriarca. Enseguida, con-
tinué grabando. Fue este mi altimo dialogo
con los policias antes de ser colocado contra
la pared de una tienda cerrada en la plaza.”

Aln aquellos reporteros que ya habian par-
ticipado de coberturas peligrosas y realiza-
do cursos de prevencion de riesgo en am-
bientes hostiles, se sentian acobardados.
“La cobertura de protestas es completamen-



te diferente a la cobertura del narcotrafico”,
expresa un experimentado reportero grafico
de Rio de Janeiro.

El se refiere a la amenaza que también repre-
sentan los manifestantes hostiles. “Adn no
sabemos lidiar con integrantes de movimien-
tos sociales que no consiguen separar la figu-
ra del profesional de la empresa donde este
profesional trabaja”, se lament6. “Estamos
aprendiendo esa nueva realidad. Sirven los
consejos de los cursos: buscar rutas de es-
cape, estar siempre conectado, procurar es-
tar siempre junto al equipo por mayor protec-
cion. Pero me preocupa que no pueda trabajar
con una identificacion de la empresa porque
a ellos no les gusta la empresa donde traba-
jo. Son mil personas, filmando, fotografiando,
exigiendo a los policias, que raramente consi-
guen identificar quién es quién. Los manifes-
tantes colocan sus rostros frente a la camaray
comienzan a gritar para que la policia los ata-
que mientras todo es filmado”, agregé.



Otro fotografo de Rio de Janeiro declar6: “En
las primeras manifestaciones, trataba de es-
tar cerca de la zona de confrontacion para ha-
cervideos conelcelular. Era peligroso, porque
estaba vulnerable, no solo con los manifes-
tantes sino también con las fuerzas de segu-
ridad. En el frente de batalla, el reportero es
apenas un manifestante mas y la chance de
ser lastimado es grande. Ninguna de las ima-
genes captadas con el celular resultaron apro-
vechables, solo me expuse alriesgo. Creo que
con una camara es diferente.”

Agresiones por parte de manifestantes tam-
bién fueron relatadas frente a la Prefectura de
San Pablo en el momento de la depredacion
del lugar en junio de 2013. Una reportera de
television describid asi la situacion: “Estaba
grabando, meagaché paraagarrarlas piedras
que fueron utilizadas en la destruccion y que
estaban adn en el suelo. Cuando me levanté,
un manifestante con el rostro cubierto tiré vi-
nagre en mis 0jos. Tenia el micr6fono con el



logotipo de la empresa en mi mano, ademas
de estaracompanada de un camarégrafoy un
iluminador. No habia forma de no ser identi-
ficada. Hasta aquél dia las coberturas habian
sido calmas. Después de eso aumentaron las
agresiones contra los periodistas y quedé te-
meroso de salir a la calle.”

El reportero grafico que cubria una protesta
popular para un diario regional en San José
do Rio Preto, en el interior de San Pablo, en
junio de 2013, se sintié abandonado por la
policia: “Durante la protesta, los manifestan-
tes comenzaron a vandalizar la terminal de
omnibus. Policias Militares que acompana-
ban la manifestaciéon no hicieron nada para
impedirlo. Mientras tomaba fotos fui cercado
por cerca de 30 manifestantes que trataron
de robar mi equipo y me agredian con golpes
y puntapiés. Un periodista corrié para avisar
a los policias, pero ellos se negaron a entrar
en la terminal para contener la agresion. Si
no fui robado y herido con gravedad fue gra-



cias a laintervencion de colegas que estaban
cercay me defendieron”.

En Espirito Santo, laagresion sucedié cuando
el periodista que hacia un reportaje sobre la
protesta contra las condiciones de transpor-
te en la ciudad de Vila Velha fue sorprendido,
junto con el camarégrafo, por la multitud que
corria desesperada por causa de la accion de
mas de cien hombres de la policia. La Policia
Militar lanzaba balas de goma, bombas de
gasy granadas de aturdimiento. “En determi-
nado momento nuestro equipo fue dos veces
alcanzado por granadas de aturdimiento. Los
artefactos fueron lanzados de forma intencio-
nal afin de impedir la captacion de imagenes
en el lugar donde estabamos. En esa protes-
ta también fui alcanzado por un disparo de
bala de goma en la pierna derecha”, conté.
En Brasilia un productor de reportajes de una
gran cadena de television, usaba mascara de
proteccion contra gases y mantenia contacto
permanente con otros colegas con una aplica-



cion de celular, en la manifestaciéon de junio
de 2013. Cuando la policia lleg6 para disper-
sar a los manifestantes, con vehiculos y pe-
rros, él informd que era periodista. Fue “in-
vitado” a retirarse. Los policias continuaron
avanzando sobre los manifestantes y uno de
ellos, sin identificacién y dentro de un vehi-
culo, lo cubri6é con gas pimienta. También en
Brasilia, otro reportero fue cercado por poli-
cias con perrosy alcanzado con gas pimienta
cuando se ocupaba de la agresiéon a un tran-
selnte que reclamaba a la policia.

Las violaciones al trabajo de la prensa con-
tinuaron en 2014, a pesar de las propuestas
de los gremios y de las empresas de comuni-
cacion. Un reportero de San Pablo que esta-
ba cubriendo la manifestacion contra la Copa
del Mundo, cerca de estacion del metro de
Anhangabad, en febrero, fue detenido por la
Policia Militar. “Los manifestantes estaban
bien cerca de la policia. Cuando la confusion
comenzd, corrieron hacia donde estaba. Ter-




miné detenido con siete u ocho manifestan-
tes que intentaban escapar. Colegas de otros
medios trataron de argumentar con los poli-
cias para que me liberaran. El pedido no sur-
tio efecto, los policias entendieron que otros
miembros de la prensa estaban en la mira,
lo que me dej6 mas seguro. Desde que cu-
bro manifestaciones, siempre me senti segu-
ro al presentar miidentificacion ante policias
militares y policias civiles. Ahora, siento que
debo estar mas atento y evitar al maximo ex-
ponerme. No quiero servictima de fuego cru-
zado nuevamente.”

Existen varias hipotesis para explicar las cau-
sas de las agresiones contra profesionales de
la comunicacién en estas protestas.
ElprofesorRafael Alcadipani, delaEscuelade
Administracion de Empresas de San Pablo de
la Fundicion Getulio Vargas, hizo una inves-
tigacion con jovenes, policias y periodistas,
durante las manifestaciones. En su opinion,
se ha producido un cambio general en el ni-




vel de violencia en Brasil. “Las personas es-
tan queriendo resolver los problemas con sus
propias manos. Se registrd un agravamiento
en las relaciones socialesy una sensacion de
que la policia no resuelve, la justicia no re-
suelve, laprensa no muestralarealidad. Enla
actualidad, cualquier protesta es violenta. La
salida es hacer un nuevo pacto para la cons-
truccion del Brasil y dejar de buscar paliati-
vos. Lamentablemente, quien hace politica
social en el pais aln, es la policia”, analiza.

La investigadora Esther Solano Gallego, pro-
fesora del curso de Relaciones Internaciona-
les de la Unifesp (Universidad Federal de San
Pablo), que estudia la violencia ligada a los
lamados Black Blocs, cree que la poblacion
alin no se dio cuenta del riesgo que corre la
sociedad con las agresiones a los periodistas:
“La violencia de los Black Blocs contra los pe-
riodistas comenzo en agosto de 2013, enfoca-
da contra los reporteros de grandes medios
con los cuales ellos no son afines. Inicialmen-




te se trato de agresiones verbales, pero des-
pués fue cambiando y aumentando a nivel de
tension. La Policia Militar esta aprendiendo a
lidiar con las manifestaciones. La Gnica cosa
que queda por hacer es disminuir ese clima
de tension. Sentarse, conversar, mediar.”




A
Volver al principio

¢QUE DICE LA

LEGISLACION?

cLa policia puede impedir

al periodista ingresar en

determinada area o delimitar los
espacios donde trasladarse?

Elarticulo 52, paragrafo XV, de la Constitucion
Federal de Brasil, dice que “es libre la circu-
lacion en el territorio nacional en tiempo de
paz, pudiendo cualquier persona en los tér-
minos de la ley, entrar, permanecer o salir de
él con sus bienes.”

El articulo 220 de la Constitucion Federal
dice: “La manifestacion del pensamiento, la
creacion, la expresion y la informacién bajo
cualquier forma, proceso o medio, no sufri-
ran ninguna restriccion, observando lo dis-
puesto en ésta constitucion”.

Los derechos de circulacidn, y de libertad de
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prensa, no pueden por lo tanto ser impedi-
dos. El periodista debe, de todos modos, te-
ner sentido comin para evitar someterse a
riesgos innecesarios.

La Resolucion del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas N21738 de 2006, y la Resolu-
cion de la Asamblea General de las Naciones
Unidas del 18 de noviembre de 2013, condena
los ataques a periodistas en zonas de conflic-
to y atribuyen esferas de responsabilidad.

I,;Qué dice la ley sobre el uso de la fuerza
por los agentes de seqguridad puablica?

La ordenanza interministerial N2 4226 del 31

de Diciembre de 2010, establece 25 directri-

ces sobre el uso de la fuerza y armas de fue-
go por los agentes de la seguridad pablica.

Entre ellas estan:

P El uso de la fuerza por agentes de seguri-
dad publica debera obedecer a los princi-
pios de legalidad, necesidad, proporciona-
lidad, moderaciéon y conveniencia.
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P Los agentes de seguridad pablica no debe-
ran disparar armas de fuego contra perso-
nas, excepto en casos de legitima defen-
sa propia o de terceros, contra peligro de
muerte o lesidn grave.

P No es legitimo el uso de armas de fuego
contra una persona en fuga que esté des-
armada o que, aun teniendo algun tipo de
arma, no represente un riesgo inmediato
de muerte o de lesion grave para los agen-
tes de seguridad pablica o terceros.

P No es legitimo el uso de armas de fuego
contra medios que desobedezcan el blo-
queo policial en lavia publica, ano ser que
el hecho represente un riesgo inmediato
de muerte o lesion grave a los agentes de
seguridad pablica o terceros.

P Los llamados “disparos de advertencia” no
son considerados practica aceptable, por
no observar los principios descriptos en la
directriz N® 2 y en razén de la imprevisibili-
dad de sus efectos.
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» El acto de apuntar un arma de fuego contra
personas durante los procedimientos de
abordaje no debera ser una practica ruti-
naria e indiscriminada.

|a resolucion N2 6-2013 de la Secretaria de
Derechos Humanos de la Presidencia de la
Republica dice que “la actuacion del poder
pablico debera asegurar la proteccion de la
vida, la integridad de las personasy los dere-
chos humanos en la libre manifestacion del
pensamiento y de reunion esencial al ejerci-
cio de la democracia.” Y determina medidas
de proteccion para los comunicadores.

» ARTICULO 2°: En las manifestaciones vy
eventos puablicos, asi como en la ejecu-
cion de mandatos judiciales y reintegra-
cion de bienes, los agentes del poder
plblico deben orientar su actuacién por
medios no violentos.

» ARTICULO 32: No deben ser utilizadas ar-
mas de fuego en manifestaciones y even-
tos publicos ni tampoco en la ejecucion de
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ordenes judiciales de mantenimiento y re-
cuperacion de posesion.

» ARTICULO 4°: El uso de armas de baja mor-
talidad solamente es aceptable cuando es
necesariamente comprobable para res-
guardar la integridad fisica de integrantes
del poder pablico o de terceros, o en situa-
ciones extremas en que el uso de la fuerza
es comprobadamente el inico medio posi-
ble de contener las acciones violentas.

» ARTICULO 52: Las actividades ejercidas por
reporteros, fotografos y demas profesiona-
les de la comunicacion son esenciales para
el efectivorespeto alos derechos humanos
v a la libertad de expresion, en el contex-
to de manifestaciones y eventos puablicos,
asicomo en la cobertura de la ejecucion de
ordenes judiciales de mantenimiento y re-
cuperacion de posesion.

» PARRAFO UNICO: Los reporteros, fotégra-
fosy demas profesionales de la comunica-
cion deben gozar de especial proteccion en
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el ejercicio de su profesion, siendo vedado

cualquier supuesto a su actuacion, en es-

pecial mediante el uso de la fuerza.
El coronel Eric Meier Jr., de la Policia Militar
del Distrito Federal, recuerda que los 6rga-
nos policiales tienen independencia admi-
nistrativa, por lo tanto, las acciones son de-
lineadas y detalladas en cada departamento
operacional. En el caso en que haya desvios
de conducta, abusos, violencia innecesaria o
desproporcionada, se debe buscar al 6rgano
corrector para elevar las quejas.



A
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ANTES DE PARTIR:

or ANALISIS DEL
N,
Ash RIESGO

» Proyecte con anticipacion la cobertura que
desee realizar. ;Hay alguna forma mas se-
gura de obtener las informaciones e image-
nes necesarias? Prevea que hacer en caso
de seragredido, detenido orobado. En caso
de que conozca el itinerario de la marcha,
anticiperutas de escapeycombine eso pre-
viamente con miembros de su equipo.

» Conozca el contexto social y politico que
motiva a los actores: qué actos recientes
anteceden a esta manifestacion, cual es la
actitud general en relacion a los medios de
comunicacidon o que piensan sobre el me-
dio en que trabaja. ;Usted posee caracte-
risticas que pueden generar algln riesgo
adicional (como el hecho de ser mujer en
un contexto que presente un riesgo de vio-
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lencia sexual), existen grupos con antece-
dentes violentos contra periodistas?

» Antes de dirigirse hacia el lugar, visualice en
GPS o en la Internet el terreno donde se rea-
lizara la protesta, identificando comisarias,
lugares de resguardo, rutas de escape, sen-
tidode las calles, lugares elevados para bue-
nas imagenes, calles sin salida, bloqueos,
hospitales y locales de referencia para la re-
organizacion en caso de dispersion.

» Calcule cuanto tiempo usted y su equipo
precisan estar en el lugar para conseguir
lo que buscan.

» Conozca el tiempo que le llevara la cober-
tura. Si fuera necesario, lleve un imper-
meable. En algunos lugares la temperatura
baja de noche. Prevéngase. Los preservati-
vos pueden ser usados para guardar chips
de maquinas fotograficas en caso de estar
frente a una lluvia torrencial o ante el uso
de cafiones de agua por parte de la policia.

» Mantenga una linea de comunicacion per-
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manente con la sala de redaccion. Combi-
ne contactos periddicos a cierto intervalo
de tiempo, por medio de mensajes de tex-
to predefinidos v, si fuera preciso, codifi-
cados, tal como “goma pinchada”, lo que
equivale al mensaje real: “Fuimos deteni-
dos”. Pueden ser creados decenas de men-
sajes para todas las hipotesis planteadas
durante la fase de planeamiento, asocia-
das a un listado con copia en la redaccion.

» Grabe en su teléfono mas de un niimero de
discado directo en caso de emergencia. In-
serte la letra “A” en el inicio del nombre de
estos contactos, para situarlos en el tope
de su agenda. Lleve bateria de reserva
para el celular. Reduzca el brillo de la pan-
talla y desligue dispositivos innecesarios
que consuman excesiva energia del apara-
to. Opte por aparatos que lleven dos chips.
Utilice chips de operadoras diferentes.

P Reporteros graficos y camarografos deben
ser auxiliados por el reportero o asistente,
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pues ellos estan enfocados en su trabajo de
captarimagenes. Debe haberalguien conuna
vision amplia de todo el escenario, preocupa-
do por la seguridad del equipo. Combine pre-
viamente la distribucion de esas funciones.

» En el caso de contar con un chofer, asegure-
sede que conozca el lugar, sea capaz de pre-
ver rutas de escape, esté siempre ubicabley
no deje el vehiculo en lugares inaccesibles.

» Si tiene asma, problemas respiratorios o
infecciosos, esta embarazada, tiene inmu-
nidad baja, infecciones en los 0jos, usa len-
tes de contactoy no tiene lentes comunes,
evite involucrarse en coberturas de este
tipo. Asegirese de que esta fisicamente
capacitado para realizar la tarea: ;Esta en
condiciones de correr?

» Aseglrese que, en caso de que algo acon-
tezca, usted y su familia estaran ampara-
dos por cobertura médica y seguro.

» Use identificacion visible a distancia si consi-
dera que eso representa una mayor proteccion.
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P Esconda la identificacion y mimeticese con
las personasasualrededorsifueranecesario.
Sepa leer el contexto y el animo de los acto-
res enrelacion a la empresa. Combine previa-
mente estos procedimientos con el equipo.

P Mantenga el dinero en diferentes lugares de la
ropay en una billetera adicional, separado en pe-
quenas cantidades, en lugar impermeabilizado.

VEHICULOS

» Revise las condiciones de su vehiculo, verifi-
que siempre, antes de salir, si el extinguidor
de incendios tiene carga valida, y mas impotr-
tante aln, sepa como encenderlo y utilizarlo.

» Los choferes deben estar alertas. Vehiculos
de prensa han sido blanco de manifestantes
hostiles. Tenga en consideracion las reglas
de suempresaycombine con el equipo si es
mejor que el chofer se quede fuera del vehi-
culo, en contacto visual con el mismo o den-
tro de él, con la llave de encendido pronta
para salir rapidamente su fuera necesario.
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» Después de estacionar, el chofer debe con-
tinuar atento y vigilante sobre los cambios
de animo de la multitud y de las alteracio-
nes de las condiciones de seguridad a su
alrededor. De ser necesario, puede consi-
derar cambiar de posicion, para evitar ser
cercado y debe certificar que el equipo que
participa de la cobertura esté informado
del nuevo posicionamiento.

» Debe proveerse una llave de reserva y ésta
quedar en poder de otro integrante del
equipo, diferente del chofer, también ha-
bilitado para conducir.

» Mas de una funcion, como chofer-camarogra-
fo, aumenta los riesgos para los profesionales.

KIT BASICO PARA MOCHILA

» Use una mochila liviana, facil de abriry ce-
rrary que se adhiera bien a su cuerpo, faci-
litando su uso cuando es necesario.

P Lleve agua potable y alimentos energéti-
cos para el caso de que la cobertura se ex-
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tienda. Separar los alimentos en pequenas
porciones. Puede tener necesidad de ma-
nejarlo mientras camina por mucho tiempo.

» Sepa activar la funcion de linterna de su
celular. En caso de no poseer esa funcion,
baje su aplicaciéon o cargue una pequena
linterna consigo.

» Encasodenoconocerellugar,un mapapue-
de ser atil. El GPS, tanto del auto como del
celular, también es Gtil. Sepa como utilizar-
los, chequee antes y familiaricese con sus
funciones. También puede, previamente,
marcar en el mapa puntos de interés, como
areas elevadas para captacion de imagen,
hospitales, comisarias y rutas de escape.

» Los equipos de television deben seracompa-
hados de equipamiento liviano, que pueda
ser facilmente cargado. Esté preparado para
dejarlos atras, si precisa salir rapidamente.

P Utilice una pulsera o una placa de alerta mé-
dicoindicando sutipo sanguineo o cualquier
condicion médica especial o de alergia.
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KIT DE PRIMEROS
AUXILIOS

PERSONAL (PARA CARGAR

» Bactericida
» Compresa de gasa esterilizada (minimo

un paquete con diez unidades)
» Vendas de crepé (minimo un
paquete con 4,5 X 10 cms.)
» Esparadrapo (3mts. X 2 cms.)
» Guantes de procedimiento (1 par)
» Antialérgico (4 comprimidos)
» Analgésico (4 comprimidos)
» Antidiarreico (4 comprimidos)
» Pinza
» Tijera
» Protector solar
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PARA EL VEHICULO:

» Guantes de procedimiento

» Esparadrapo

» Vendas de crepé

» Adhesivos curativos (para cortes y arafiones)

» Gasas absorbentes

» Mascara de reanimacion
cardio-pulmonar (RCP)

» Jabon bactericida

» Antiséptico

» Alcohol en gel

» Pinza

» Tijera sin punta

» Aislante térmico de aluminio
(frazada de emergencia)

» Cintas adhesivas

» Esponjas

» Compresas estériles

» Paquetitos de azlcar: para hipoglicemia
(baja de azlcar en la sangre)

» Paquetitos de sal: para hipotension
(presi6n arterial baja)
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ElComité parala Proteccion de los Periodistas
sugiere que se piense en el periodista como
si fuese un arbitro en un campo de fuego: “El
arbitro debe estar suficientemente cerca para
observar el juego con precisién, alin asi debe
tomartodas las precauciones para evitar mez-
clarse en la acciéon”. Evite quedar acorralado
o preso entre los grupos que se enfrentan o
en el medio de la multitud. Procure mantener-
se donde pueda tener unavisiéon mas amplia.
Tenga una ruta de escape en mente, siempre.
Al llegar al lugar, antes que nada, piense en
como salir de alli en caso de emergencia.
Alllegarallugar, ,iden-
tificando la posicion de la Tropa de Choque
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y de la Caballeria. Estos grupos especiales
pueden estar situados a una 0 mas cuadras
de distancia, fuera de la vista de los mani-
festantes. Es importante prever de donde
pueden venir y en qué direccidn correr en
caso de que haya orden de dispersarse.
Esté atento a los cambios de animo de la ma-
nifestacion y cambios de posicionamiento
de la policia.

a los riesgos. Nor-
malmente, la formacién de la Tropa de Cho-
que indica intencién de dispersar. Prevea la
direccion en que ese movimiento sucederay
planee sus movimientos en funcién de eso.

en el medio de
los manifestantes. Prefiera ir en una direc-
cion puntual para registrar lo que necesita.
Considere
en los costados o en la altura. Este pla-
neamiento puede ser hecho en el mapa,
con imagenes aéreas o informaciones ob-
tenidas por contacto en el lugar.
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. Puede tratarse de un explosi-
vo de fabricacion casera u otro dispositivo
combustible, ademas de generar sospe-
chas para la policia de que usted también
es un manifestante. Sospeche de todoy de
cualquier material abandonado.

lanzados por la policia. Pueden
estar calientes.
por ninguno de los grupos
involucrados.
Al filmar asaltos policiales,
envuel-
tos en la situacion. Prefiera los costados.
Nunca toque a un policia que haya sacado
armas, especialmente los fotégrafos, que
acostumbran a pedir espacio para conse-
guir un mejor angulo. Recuerde que los
involucrados en la situacién pueden estar
tensos y reaccionar de forma inesperada
frente a lo que consideran una amenaza.
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deben
llevar que permitan
llegar mas cerca de la accion sin necesidad
de exponerse a mayores riesgos.
Intente

O un pequeno grupo de per-
sonas. Eso puede causar una impresion
de que esa persona o grupo puede estar
siendo amenazado.

Si decide cambiar de direccion,

del lugar al cual usted se esta dirigiendo.

Si le , incluido
grabaciones de video o anotaciones,

. Recuérdeles que es un
actode censura que esta prohibido porlacons-
titucion,

, Ni tome contacto con las personas.
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Dependiendo de lasituacién, no esaconse-
jable hablar en ese momento.

y respete el espacio
de cada uno. Observe el lenguaje corpo-
ral. Personas que gesticulan mucho nece-
sitan de mas espacio libre a su alrededor.
Lo mismo acontece con personas armadas.
Acepte insultosy

cuando sea in-
terpelado. En caso de usar lentes oscuros,
saqueselos. Mire a los ojos a su interlo-
cutor, respire hondo, intente imponer un
ritmo pausado y calmo en su hablar. Evite
entrar en intercambio de acusaciones o au-
mentar el nivel de la discusion.

Si es , haga todos los esfuerzos
para mantener una

y esta informando a la poblacion; si ain
asi continda demorado, cumpla las 6rde-
nes y espere una oportunidad para
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puede ser {til

en ese momento. Pequenos grabadores o
aplicaciones para su teléfono inteligente,
pueden ser utilizados con cautela y servir
de prueba a su favor en el futuro.
Hable siempre con la verdad y evite alter-
cados. y asuma una
postura sumisa. Recuerde, su Gnico obje-
tivo en ese momento es sobrevivir y salir
de esa situacion.
Si fuera
por miembros de la fuerza publica,

al Ministerio Pa-
blico o a las autoridades municipalesy a
las organizaciones de la prensa, y

Si fuera

junto a las auto-
ridades (policia, ministerio pablico, juz-
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gado), las organizaciones de la prensa o
a los superiores del agresor.
En caso que fuera

para que la infor-
macion sobre su detencion circule.
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‘ EQUIPAMIENTOS

| DE SEGURIDAD Y
@@l PROTECCION

» Considere la posibilidad de usar gorroy cha-
leco, con identificacion de prensa, de acuer-
do con el analisis de riesgo hecho en la fase
de planeamiento. Si es corresponsal extran-
jeroy posee su propio equipo, recuerde que
palabras como PRESS o PRENSA, pueden no
tener sentido para personas que no conoz-
can inglés o espanol. Use IMPRENSA.

» En caso que su empresa no le provea es-
tos equiposy tenga que improvisar, preste
atencion a estas orientaciones:

ROPAS

» Use ropas confortables y de fibra natural.

» Lasropas impermeables ayudan a protegerla
piel de los efectos del gas lacrimbgeno, pero,
por otro lado, son inflamables en situacio-
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nes en las cuales se use material incendiario,
como bombas molotov. Evalie el contexto y
tome decisiones en funcion de los hechos.
Lo mismo vale para sacos de lluvia o teji-
dos a prueba de agua —lavados con jabdn
neutro, protegen contra agentes quimicos,
al contrario del algodon.
Lleve ropa extraenlamochila paracambiarse
en caso de que seaalcanzado porgasoagua,
principalmente en lugares de clima frio. La
ropa alcanzada por gas queda contaminada,
por eso guardela en una bolsa aparte, prefe-
rentemente de plastico, bien cerrada.
No use aretes, perforaciones, collares o
corbatas que puedan ser arrancadas o pro-
vocar estrangulamiento.
No use ropas de colores semejantes a los
manifestantes o alasfuerzas de seguridad.

Cubra con un gorro, sombrero o bolsa, si
es posible a prueba de agua.
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Los cabellos largos deben ser mantenidos
sujetos, para evitar una mayor area de con-
taminacidn por gases, o que queden aga-
rrados y enroscados en cercas.

No pase sobre la piel: vaselina, detergente,
hidratante, maquillaje, protector solar que
contenga aceite o cualquier producto acido
que pueda provocar reacciones fuertes.

La reaccion a los efectos quimicos de los ga-
ses sera mayor si hubiese alguna irritacion
en la piel, como acné o irritaciones severas.
Lluvia y sudor aumentan la sensacion de
quemazon provocada por el gas en la piel
No use lentes de contacto ya que retienen el
gaslacrimégeno. Encasode que estoocurra,
la desintoxicacion de los materiales debe ser
hecha con agua corriente abundante.

Use bandanas y panuelos embebidos en
agua y toallas himedas para disminuir la
inhalacion de gases y agentes quimicos
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mientras deja el local contaminado. No re-
friegue nada contra el rostro, eso activa
mas adn los elementos del gas.

No hay comprobacion cientifica de que el
vinagre neutralice los efectos de los gases.
Apenas causa una sensacion de alivio mo-
mentaneo. Como se trata de un acido, pue-
de provocar irritacion en la nariz, bocay gar-
ganta. Elideal es usar un pano embebido en
agua, que sirve como un filtro para impedir
el pasaje del gas, dando tiempo para que el
equipoabandoneellugar. Perorecuerde que
es una solucion improvisada. Existen mas-
caras para la venta en el mercado, semejan-
tes a las usadas por las fuerzas policiales,
que ofrecen cobertura para los ojos, con fil-
tro. En lineas generales, aquellas mascaras
que sirven para trabajar con amoniaco, fun-
cionan contra el gas lacrimogeno.

Evite tratar de proteger los 0jos con masca-
ras de natacion o de pintor. Elideal es una
mascara para proteccion con carbon acti-
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vado. En caso de usarlas combinela con la
solucion descrita encima para la narizy la
boca. La mascara de natacién cubre ape-
nas los ojos, dejando la nariz al descubier-
to. La persona va a comenzar a lagrimeary
la lente va a empanarse debido al sudory
la tension, y rapidamente sera preciso sa-
carselo. La mascara de pintor deja los ojos
desprotegidos. Con la sofocacién provoca-
da por los agentes quimicos, la tendencia
es quitarsela rapida también. Si la concen-
tracion de gas fuera baja, el periodista pue-
de usarla apenas para ganar algin tiempo
hasta salir del area contaminada.

Use zapatos confortables, con suela anti-
deslizante y que permita correr y caminar
por periodos largos.

Existen calzados que garantizan una pro-
teccion mayor a los dedos, son practica-
mente como zuecos, pero con disefio de
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calzado deportivo, generalmente de cuero
(usado por profesionales que precisan de
seguridad en el trabajo).

Tenga especial cuidadoalcircular porareas
donde haya barricadas en llamas, destro-
z0s, vidrios rotos y otros materiales que
puedan perforar la suela del calzado.
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SITUACIONES

ESPECIFICAS

EN EL CASO DE DISPAROS
CON BALAS DE GOMA

» No intente aproximarse, argumentar o im-
pedir los disparos. Prefiera salir del alcan-
ce de los tiros lo mas rapido posible y de
forma segura. Latendencia de la policia es
disparar a la altura de la cintura para aba-
jo. Entonces, el consejo es salir del cam-
po de accion, protegiéndose el rostro y el
costado del cuerpo. No confie en demasia
en la proteccion del chaleco y del casco,
en caso que lo esté usando, porque las
balas provocan heridas en cualquier parte
del cuerpo que, dependiendo de la distan-
cia del disparo, pueden ser graves. En la
primera oportunidad, procure un refugio.
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No es recomendable acostarse o sentarse,

porque, en este caso, el rostro quedara en

el angulo del disparo.

EN EL CASO DE GAS PIMIENTA
O GAS LACRIMOGENO

» Procure apartarse del area contaminada
por la sustancia lo mas rapido posible,
manteniendo la cabeza erguida y sin re-
fregarse el rostro. Permanezca calmo,
concentrado y procure regular su respi-
racion. El panico, la hiperventilacion y la
transpiracion hacen a los poros abrirse y
aumenta la irritacion de la piel. Calmese.
Sepa que el efecto es pasajero. Trate de
no sentarse o acostarse en el area conta-
minada, ya que los gases se concentran
en los lugares mas bajos.

» Para limpiar los residuos de gas, gire la
cabeza hacia un lado, tire agua corriente
abundante sobre su rostro y déjela escu-
rrir del ojo hacia afuera, un ojo por vez,
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cuidando que el agua escurra en direccion
del piso, y no contamine la piel, ropas o ca-
bellos. Esta técnica funciona solamente en
caso de que exista agua corriente y abun-
danteenellugar.Delo contrario, pocaagua
da apenas mas irritacion.

P Suénese la nariz y escupa, eso ayudara a
eliminar los toxicos.

» Si su piel ha sido mojada con gas pimien-
ta, limpiela con la ropa que no fue conta-
minada. Si usted esparce el aceite quimico
sobre su piel, aumentara el dolor.

» Para descontaminarse, tome un baio frioy
largo, eso va a mantener los poros cerrados
y evitar que los quimicos entren por la piel.

» Coloque las ropas contaminadas en una
bolsa y saquele todo el aire.

» Después deje la ropa contaminada en un
lugar abierto, para ventilarse. Si usted en-
trara en una sala con ropas, cabello y piel
contaminados por quimicos, contaminaria
toda la sala. Lave separadamente de otras



Volver aﬁ)rincipio
ropas no contaminadas, con aguay jabon.
De ser posible, cambiese de ropa antes de
entrar en locales cerrados.
Observacion: En los dias lluviosos o muy h{-
medos se favorece la concentracion del gas
en zonas bajas, tornando sus efectos aln
mas incoémodosy persistentes. Busque siem-
pre locales elevados y ventilados.

EN CASO DE CRISIS
DE PANICO

P Respire lentamente porlanariz, retengaelaire
y suéltelo, repitiendo esto mas de una vez.

P Repita para usted mismo: Todo va a estar
bien, los sintomas van a pasar, los efectos
son desagradables pero pasajeros.

» Converse, pida ayuda, apartese del foco

del tumulto y evalie la situacion.
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—~a PRIMEROS
O

AUXILIOS

El Cuerpo de Bomberos esta entrenado para
prestar auxilio de urgencia con paramédicos,
enfermeros y técnicos. En general, en gran-
des manifestaciones, un camion de bombe-
ros permanece proximo al lugar y puede re-
currirse a él para los primeros auxilios. Entre
las Tropas de Choque hay un policia también
capacitado para prestar esta atencion.

Pequenos procedimientos pueden salvar vi-
das, pero procedimientos equivocados pue-
den causar danos irreparables. Por eso es
importante que las empresas ofrezcan entre-
namiento con personal especializado, como
médicosy paramédicos,yqueelequipo, enla
fase de planeamiento, identifique hospitales
y clinicas proximas al localy conozca el cami-
no hasta ellos. En caso de que el chofer sea
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herido, otro integrante del equipo debe estar
preparado para realizar la evacuacion (mane-
jar el auto, operar el GPSy llegar al hospital).

S| FUERA A PRESTAR
AUXILIO A ALGUIEN

» Mire bien alrededor y aseglrese que, al
ayudar a alguien, usted no estara expues-
to a heridas también. Eso es muy comin
en situaciones en las cuales el trafico esta
apenas parcialmente bloqueado.

» Expliquele a la persona herida lo que hara,
antes de hacerlo.

P Siga los procedimientos y recomendacio-
nes que son comunes en su pais de origen.
Si se presentaran dudas, consulte manua-
les de primeros auxilios de fuentes confia-
bles, como la Cruz Roja u otras.
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; DESPUES DE LA
N

MANIFESTACION

» Inmediatamente después de la manifes-
tacion y el cierre de su trabajo de campo,
verifique todo el material y el personal.
Constate si algo se perdid o fue danado
antes de abandonar el lugar y las condi-
ciones de su equipo.

P Entre en contacto con la redaccion y haga
un breve resumen de todo.

» En la primera oportunidad, solicite una de-
claracion del maximo de personas posibles
y explore los siguientes aspectos:

Lo que fue planeado.

.Lo que fue hecho.

.Lo que fue acertado.

. Lo que fue equivocado.

. Lo que usted haria diferente.

. Lecciones aprendidas para toda la empresa.

OV W N R
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» Si es posible, elabore un relato detallado
con imagenes para que sirva de material
de consulta en el futuro.

DESPUES DE LA AGRESION:

ESTRES POSTRAUMATICO

La persona puede presentar ansiedad, estar

hiper alerta, desconectada con la realidad,

insomne, irritable, con disturbios gastroin-

testinales, con falta de apetito o exceso de

ingesta de alimentos, alcohol, drogas, asi

como crisis de llanto o sensacion de culpa en

relacion a las heridas o muertes presencia-

das en la cobertura. En esos casos:

» Converse con personas allegadas. Aunque
no tenga ganas, trate de contar lo que vivio.

» Busque ayuda profesional. No tenga ver-
giienza, la ayuda es determinante para re-
cuperar la estabilidad emocional.

» Evite el consumo de alcohol o sustancias
sicoactivas.

» Haga ejercicios, tomese un tiempo para
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descansar, procure relajarse, manténgase

rodeado de amigos y familiares.

A LOS FAMILIARES, AMIGOS
Y COLEGAS DE TRABAJO

P Incentive a la persona a hablar de su expe-
riencia, esté atento y disponible a escucharlo.

» Cuando la persona hable, escichela sin
juzgarla.

P Respete los silencios, tenga pacienciay no
interrumpa.

» No se apresure en corregir, dar respuestas
o retrucar lo que la persona dijo.

A LAS EMPRESAS

» Estén atentos para identificar a profesio-
nales afectados personalmente por expe-
riencias traumaticas.

P Incentiven a periodistas con cargos de je-
fatura y a colegas mas experimentados a
conversar con reporteros mas jovenes que
hayan pasado por situaciones similares.
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» Concedan licencia médica cuando sea ne-
cesario, o conversen con los equipos, ta-
reas que favorezcan el descanso después
de experiencias traumaticas.

» Inviertan en la compra de materiales de
proteccion personaly en la capacitacion de
los funcionarios en este tipo de cobertura.

» Tengan planes de salud y seguro de vida,
especialmente para profesionales que cu-
bren situaciones de riesgo.
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Guia de Supervivencia para los Periodistas, Federacion Internacio-
nal de Periodistas (IF}, por sus siglas en inglés), 2014.

Manual de Autoproteccion para Periodistas, Fundacion para Li-
bertad de Prensa (FLIP), 2013.

Manual de Seguridad para Periodistas, Comité para la Proteccion
de los Periodistas (CPJ, por sus siglas en inglés), 2012.

Mapa de riesgos para Periodistas, Sociedad Interamericana de
Prensa (SIP), 2006.

Manual do Centro de Midia Independente (CMI Brasil), 2001.

Amilton Fernando Barbosa Moleta - Teniente Coronel de In-
fanteria de la Division de Evaluacion del Centro Conjunto de
Operaciones de Paz de Brasil. (CCOPAB).
Claudio dos Santos Feoli - Mayor especialista en el area de Con-
trol de Disturbios de la Brigada Militar de Rio Grande del Sur.
Eric Meier Janior - Coronel de la Policia Militar del Distrito Federal.
Departamento Juridico de la Federacién Nacional de Periodis-
tas (FENA)).
Y a todos los reporteros, editores, productores, comunicadores
que colaboraron llenando el cuestionario y suministrando infor-
maciones a través de entrevistas.

Pesquisa y redaccion: Clarinha Glock
Edicion: Jodao Paulo Charleaux
Traduccion: Eva Schwartz

Diseio grafico y layout: Bob Nogueira
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